DOCCIA SERVICE SRL
P.zza Vittorio Veneto, 1
50019 Sesto Fiorentino (FI)

RELAZIONE SEMESTRALE (01/04/2009 — 30/09/2009) PERSINDACO
(SOCIO UNICO) Al SENSI DELL’ART. 3 STATUTO

Con la presente relazione si procede con l'illustree al Sig. Sindaco Gianni Gianassi,
dell’attivita posta in essere nel terzo semestrgeditione della societa Doccia Service
S.r.l

| servizi di reference, gestione deposito, medmted altri servizi accessori
della Biblioteca Pubblica Ernesto Ragionieri di t8eSiorentino continuano ad essere
affidati al personale della Doccia Service srlyalithente composto da n. 8 operatori a
tempo pieno (37 ore) , ed 1 operatore a tempoglar@5 ore).

Per coprire I'orario di apertura della Bibliotec&&-(9 dal lunedi al venerdi e 9-
13 al sabato) l'orario di lavoro degli operatorilldesocieta € organizzato in turni di
6,30h con un giorno lungo di 9,30h la settimanamdabato di riposo ogni 15 gg.

In vista del trasferimento della Biblioteca press&/illa di Doccia, la dirigente
dell’lstituzione per i servizi educativi, culturadisportivi, Dott.ssa Farsi, ha comunicato
alla societa la necessita di svolgere tutta unae sdr attivitd aggiuntive che
comporteranno, presumibilmente, 'assunzione diridti 2 unita di personale a tempo
determinato.

L’attivita della Biblioteca & svolta in totale imt®nnessione e collaborazione
con quella dell'Ufficio Cultura.

Riassumiamo qui di seguito i servizi offerti ad bdglla biblioteca ed affidati al
personale della Doccia Service:

-servizio reference e prestite posizionato nel bancone d’ingresso, cura isfii@ e la

restituzione del materiale documentario, garantessstenza e consulenza agli utenti,
gestisce il prestito interbibliotecario.

-servizio catalogazione servizio di back office, classifica e catalod#ori in ingresso

e li immette nel catalogo informatico.

-servizio_deposito- il personale preposto risiede nel deposito ahgiterra e cura una

molteplice tipologia di servizi: apertura, chiusergiccola manutenzione della struttura,

gestione della saletta convegni, gestione del nadtetecnologico ed informatico in
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dotazione alla Biblioteca, gestione dello Scaffdiel Libero Scambio, apertura e
servizio di prestito e restituzione della ‘Tana @&llo’ (sezione di libri gialli posta
nella prima stanza del deposito), gestione delrpatrio librario (oltre 80.000 volumi)
posto nelle stanze del deposito, archiviazione ngilore riviste, registrazione e
cartellinaggio dei volumi ingressati, gestione cattile interno.

-Attivita_culturali_ e promozione della lettura — si occupa dell’'organizzazione di

iniziative culturali e di promozione della lettunigolte sia ai ragazzi delle scuole che a
tutte le fasce della popolazione. In particolareadiofferta formativa della Biblioteca
verso la scuola e lattivitd del Bibliobus, le ii@tdve rivolte all'infanzia (letture e
animazioni) e gli eventi legati alle manifestaziamilturali tra cui Maggio di Libri
(maggio 2009).

In riferimento alla manifestazione “Maggio di libriebbiamo ricevuto l'incarico
dallAmministrazione comunale di Sesto Fiorentino rédigere il programma di
massima delle attivita, garantire il supporto Itigs di reperimento di materiale, e
garantire l'assistenza tecnica durante lo svolgimedi alcune delle iniziative
programmate.

La manifestazione, che si e svolta nellarco dekendi maggio, ha interessato vari
luoghi della citta fra cui la Biblioteca pubblicé, Teatro della Limonaia, il Cinema
Grotta, le librerie di Sesto Fiorentino, ecc.

-Servizio mediateca— Il personale addetto presiede la saletta muttiabe e garantisce

un servizio di assistenza agli utenti che naviganete, oltre ad assolvere al prestito di
Cd e Dvd e alla manutenzione del patrimonio multiake.

-Scarto e revisione del patrimonio librario in vist del trasferimento della

Biblioteca a Doccia— In aggiunta agli incarichi e ai servizi abitutlito il personale

della societa, insieme al personale dipendentea d&éthministrazione Pubblica, e
attualmente impegnato nelle operazioni di scart@wsione del patrimonio librario
della Biblioteca in vista della sua riorganizzaaoaorella nuova sede di Doccia.

La suddivisione delle attuali mansioni non riswdtamento di rigidita in quanto
il percorso di formazione e le caratteristiche pssfonali degli operatori della societa

consentono una totale interscambiabilita di ruoli.
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Tuttavia, come si diceva in precedenza per svolgenda dovuta cura ma anche
con celerita tali attivita sara necessaria presiiménte, I'assunzione di ulteriori 2 unita

di personale a tempo determinato.

Abbiamo ricevuto un incarico dallamministrazioneontunale di Sesto
Fiorentino, in merito all’organizzazione e realizimme del programma artistico Sesto
d’Estate 2009.

La manifestazione si € svolta nel periodo giugneettembre 2009. La complessita
dell’evento ha comportato un lavoro complesso digpgmmazione delle iniziative e

della scelta degli artisti internazionali che sne@sibiti presso il Parco di Villa Solaria
e poi il 1° settembre (in occasione dell'anniversadella liberazione di Sesto

Fiorentino) in Piazza V. Veneto.

L’Amministrazione comunale ci ha poi incaricati dredisporre gli allestimenti, la

strumentazione elettrica e la strumentazione fomeeessarie allo svolgimento dei
concerti come sopra riportati.

E’ stata nostra cura predisporre la programmazgereerale delle iniziative afferenti

alla manifestazione “Sesto d’Estate” (reperibilé p@gramma artistico predisposto a
tal proposito) e si € reso necessario, attravdreostro incaricato, garantire anche i
necessari raccordi con la Ditta incaricata, co@¢emmissione Provinciale di vigilanza
prefettizia, con gli Uffici comunali interessatité® del Sindaco e Ufficio Cultura).

Si é provveduto, inoltre, a garantire la costanmes@nza di un nostro incaricato per

curare il regolare svolgimento degli eventi in pgogma

Gia nel corso del primo semestre era iniziatavublo di ideazione del sito
internet della societa, che si e concluso con kbjicazione ufficiale del sito

www.docciaservice.ihel quale & possibile trovare tutte le informakioarenti la

societa, le attivita svolte, dati di bilancio, cattitecc...
[1 30/04/2009 e stato approvato il bilancio d’&s&p con un utile di € 989,40 di
cui € 49,47 sono stati destinati a riserva legalme previsto dalla normativa, ed €

939,93 sono stati destinati a riserva straordinaria
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La tenuta della contabilita analitica, &€ andatanéivregolarmente. E’stato redatto
un report sintetico che riporta i dati analiticii d® trimestri passati, che e stato
regolarmente pubblicato sul sito internet.

Si evidenzia un aumento dei costi nel secondo siregdovuto essenzialmente
ad un aumento dei costi del personale in quantonesie di giugno e stata erogata la
quattordicesima mensilita ai dipendenti.

Nel corso del mese di Settembre e stato redattsitazione previsionale fino
al 31-12-2009 per potersi rendere conto delle sssarecessarie, nonché una situazione
previsionale per I'anno 2010.

E’ stata inoltre redatto il regolamento di cui d#gge n. 133 del 6 agosto 2008,

e pubblicato sul sito internet della nostra societa



